
大学生医保相关问题解答

1.亲爱的同学，欢迎你来到湖北工业大学！丰富的大学生活开启了，

你的医保关系可以选择到学校参保了。只要你通过湖北工业大学网上

缴费平台缴纳 2023-2024 学年的大学生医保，学校会统一在湖北省城

乡居民医保系统为你办理武汉市大学生医保参保。

2.2023-2024 学年大学生医保缴费标准为 380 元，待遇期按自然年度

计算，时间为 2024 年 1 月 1 日-2024 年 12 月 31 日。

3.省内学生只需选择一个地方参保，学校或者家乡，医保待遇不能重

复享受。选择学校参保的，参保关系在武汉市，选择家乡参保的，参

保关系在所属当地。省外学生在当地办理了参保，依然可以选择在学

校办理武汉市大学生医保。

4.大学生医保待遇分门诊和住院两部分。门诊:参保大学生在校医院

门诊就医时，持学生病历本享受大学生门诊统筹(公费医疗)待遇。住

院:参保大学生在武汉市医保定点医院就医时，凭医保电子凭证均可

办理住院，医保电子凭证可在支付宝或鄂汇办APP里下载和实名注册。

武汉市医保中心对大学生门诊统筹资金拔付及管理有专项要求，不在

学校参保的学生是不能在学校享受大学生统畴待遇的。

5.正常情况下，随着新生入学学籍变动，学校可正常流动学生参保信

息，为已缴费学生集体办理 2023-2024 学年度参保。若省内学生在家

乡按精准扶贫等特殊人群类别核定了参保信息，学校则不能流动学生

信息，也就不能办理大学生医保参保。这种情况下，若学生想选择在

校参保，需要学生于 2023 年 9 月在当地注销参保，通过我校网上缴

费平台缴纳大学生医保后，学校才能在武汉市为学生办理大学生医保



参保登记。若在当地未取消医保登记，学校无法为学生办理大学生医

保参保登记。注销当地医保的流程，请致电当地的医保机构电话。

6.因生源地助学贷款不能抵扣大学生医保，已申请生源地助学贷款的

学生，切记大学生医保需要先单独缴费！！！若你选择在学校参保，

请务必在2023年9月30日前通过我校网上缴费平台缴纳大学生医保。

若未缴纳大学生医保，医保交费名单里没有你的信息，学校无法为你

办理大学生医保参保登记。

7.湖北工业大学学生已缴纳大学生医保但事后又不想选择学校参保，

请在 2023 年 9 月 30 日前到校医院三楼医保办办理退保登记，再持退

保登记材料到财务处收费管理科（北区学生公共服务中心隔壁）取消

大学生医保应收款。已缴纳的大学生医保费 380 元，校财务会集中退

至学生银行卡上。

8.学校大学生医保参保工作一般在当年的 11 月份完成，参保工作结

束后会梳理大学参保信息，因各种原因导致学生参保不成功的名单，

医保办会反馈给财务处收费管理科及各学院学工老师，请学生在 12

月份关注学工老师转发的信息。收费管理科一般在当年底或第二学期

为已缴费但未参保成功的学生办理医保集中退费工作。

9.校医院医保办咨询电话 027-59750836。若你想了解更详细的大学生

医保知识，请你关注湖北工业大学校医院网页，来校后也可到校医院

三楼直接咨询医保办老师。

湖北工业大学校医院医保办、财务处收费管理科
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